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Este aviso está basado en las normativas establecidas por la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares y otras regulaciones relacionadas, 
como la Norma Oficial Mexicana (NOM-151) para la protección de datos personales. 
 
En Equipos Especializados en Renta NG, S. de R.L. de C.V. (en adelante, "nosotros" o 
"nuestro"), con domicilio en Av. Tejocotes 16 Lote A-1, Col. San Martín Obispo o 
Tepetlixpan, Cuautitlán Izcalli, Estado de México, C.P. 54763, respetamos tu privacidad 
y estamos comprometidos con la protección de tus datos personales. Este Aviso de 
Privacidad tiene como objetivo informarte sobre cómo recopilamos, utilizamos, 
almacenamos y protegemos tus datos personales cuando interactúas con nuestro sitio web 
“NG EQUIPOS ESPECIALIZADOS EN RENTA” (en adelante, "el sitio"). 
 
Uso de Cookies 
En nuestro sitio web utilizamos cookies y tecnologías similares para mejorar tu experiencia 
de navegación, personalizar el contenido y los anuncios, así como para analizar el tráfico 
del sitio. Una cookie es un pequeño archivo de texto que se almacena en tu dispositivo 
cuando accedes a nuestro sitio. 
 
¿Qué son las cookies? 
Las cookies son pequeños archivos que se almacenan en tu navegador o dispositivo móvil. 
Nos permiten reconocer tu dispositivo y recordarte en futuras visitas, lo que nos ayuda a 
ofrecerte una experiencia más personalizada y eficiente. 
 
¿Qué tipos de cookies utilizamos? 

 Cookies esenciales: Son necesarias para que el sitio funcione correctamente, como 
para la autenticación de usuarios y la seguridad en la navegación. 

 Cookies de rendimiento: Nos ayudan a analizar cómo los usuarios interactúan con 
nuestro sitio, permitiéndonos mejorar su rendimiento y usabilidad. 

 Cookies de funcionalidad: Permiten recordar tus preferencias, como el idioma o la 
región, para ofrecerte una experiencia más personalizada. 

 Cookies de publicidad: Son utilizadas para mostrar anuncios relevantes según tus 
intereses y para medir la efectividad de las campañas publicitarias. 

Finalidades del uso de cookies 
Las cookies en nuestro sitio se utilizan para los siguientes fines: 

 Mejorar la experiencia de navegación. 
 Analizar el rendimiento del sitio web. 
 Personalizar contenido y anuncios. 
 Recopilar información para campañas publicitarias 
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Consentimiento para el uso de cookies 
Al navegar en nuestro sitio web, aceptas el uso de cookies de acuerdo con este aviso de 
privacidad. Si no estás de acuerdo con el uso de cookies, puedes configurarlas o 
desactivarlas en la configuración de tu navegador. Sin embargo, si desactivas las cookies, 
algunas funcionalidades del sitio podrían no estar disponibles o no funcionar correctamente. 
 
¿Cómo puedes gestionar o desactivar las cookies? 
Puedes gestionar y bloquear el uso de cookies a través de la configuración de tu navegador. 
Si deseas desactivar las cookies, te proporcionamos enlaces para que puedas consultar 
cómo hacerlo en los navegadores más comunes: 

 Google Chrome: Configuración > Privacidad y seguridad > Cookies y otros datos 
de sitios. 

 Mozilla Firefox: Opciones > Privacidad y seguridad > Cookies y datos del sitio. 
 Safari: Preferencias > Privacidad > Administrar cookies y datos de sitios web. 

 
Información personal que recopilamos 
Además de las cookies, podemos recopilar información personal que tú nos proporcionas 
de manera directa, como tu nombre, correo electrónico, teléfono, dirección, entre otros 
datos necesarios para ofrecer nuestros servicios. Los datos recabados por NG RENTA son: 
nombre o razón social, comprobante de domicilio, edad, identificación oficial, acta de 
nacimiento, generalidades, correo electrónico, RFC, CURP, instrumentos públicos –
constitutiva, modificaciones, poderes notariales-, teléfono de contacto, referencias laborales 
y personales, balance y datos bancarios para formalizar pedidos de compra, correo 
electrónico, datos bancarios –cuenta bancaria, estado de cuenta, información del buró de 
crédito-, entre otros, que podrán ser recabados mediante el llenado de formatos o 
formularios y la recopilación de información de forma electrónica.  
 
La información de Datos Personales y/o Datos Sensibles, que son obtenidos por NG RENTA 
de manera directa de los trabajadores, proveedores o clientes (en lo sucesivo TITULARES) 
con su pleno consentimiento, serán tratados de forma confidencial y en apego a la materia 
laboral, fiscal, administrativa, de seguridad social, civil y/o mercantil dándoles únicamente el 
uso necesario para cumplir con la legislación o normatividad vigente de cada materia. Los 
TITULARES de los datos personales están obligados a proporcionar Datos personales 
precisos, claros y completos, así como comunicar cualquier modificación de estos, a efecto 
de mantener la información actualizada. 
 
Los Datos Personales de nuestros clientes serán tratados con fines comerciales, a saber: 1) 
dar a conocer  promociones, concursos, información de nuevos equipos, maquinaria o 
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servicios, cambios de los mismos; 2) solicitar información para efectos de investigación de 
mercado; 3) responder posibles encuestas de satisfacción en relación a nuestros equipos, 
maquinaria o servicios; 4) dar seguimiento a  problemas que se presenten respecto a 
pedidos y/o entrega de equipos, maquinaria o servicios; 5) en general, para hacerle llegar 
información comercial de NG RENTA, con fines publicitarios y de promoción. 
 
NG RENTA ha instrumentado todas las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y 
físicas de confidencialidad, implementando herramientas tecnológicas como lo es el 
Firewalls, con la finalidad de proteger la información proporcionada por los TITULARES. Y 
garantiza la seguridad de la información que maneja a través de convenios de 
confidencialidad con sus colaboradores, prestadores de servicio, proveedores, clientes y 
visitantes, por lo que, NG RENTA informa que cualquier proveedor que tenga acceso físico 
o electrónico a los Datos Personales, asume las mismas obligaciones contenidas en este 
Aviso de Privacidad, con la finalidad de evitar que la información proporcionada sufra 
cualquier daño, alteración, perdida, destrucción, acceso o divulgación indebida, únicamente 
las personas autorizadas y responsables por parte de NG RENTA tendrán acceso a sus 
Datos. 
 
Esta información se maneja conforme a los principios de la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares su reglamento y lineamientos 
publicados en el Diario Oficial de la Federación y la Norma Oficial Mexicana NOM-151.  
 
Uso y tratamiento de tus datos personales 
Los datos personales que recopilamos, ya sea mediante cookies o a través de otros medios, 
son utilizados para los siguientes fines: 

 Proveer los servicios solicitados. 
 Mejorar la experiencia de usuario y personalizar el contenido y los anuncios. 
 Enviar promociones, boletines informativos o comunicados relacionados con 

nuestros productos o servicios (si has dado tu consentimiento). 
 Realizar estudios de mercado y análisis para mejorar nuestros productos y servicios. 

 
Transferencia de datos personales 
No compartimos tus datos personales con terceros, salvo en los siguientes casos: 

 Con proveedores de servicios: Podemos compartir tus datos con proveedores de 
servicios que nos ayuden a operar el sitio web o brindarte nuestros servicios. 

 Por obligación legal: Podemos transferir tus datos personales cuando sea 
necesario para cumplir con una obligación legal o en respuesta a una autoridad 
competente. 
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Derechos ARCO 
De conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
los Particulares, tienes los siguientes derechos sobre tus datos personales: 
 

 Acceso: Saber qué datos personales tenemos sobre ti. 
 Rectificación: Corregir tus datos personales si están incompletos o incorrectos. 
 Cancelación: Solicitar que eliminemos tus datos personales. 
 Oposición: Oponerte al tratamiento de tus datos personales en ciertas 

circunstancias. 
Para ejercer estos derechos, puedes enviarnos una solicitud a juridico@ngrenta.com o 
bien, acudir a la dirección que aparece en la parte superior de este aviso. 
 
Seguridad de tus datos personales 
Implementamos medidas de seguridad técnicas, administrativas y físicas para proteger tus 
datos personales contra el acceso no autorizado, la alteración, divulgación o destrucción. 
Sin embargo, debes tener en cuenta que ningún sistema es completamente seguro y no 
podemos garantizar una seguridad absoluta. 
 
Cambios a este Aviso de Privacidad 
Nos reservamos el derecho de modificar este Aviso de Privacidad en cualquier momento. 
Cualquier cambio será publicado en esta misma página con la fecha de la última 
actualización. 
Contacto 
 
Si tienes alguna duda sobre este Aviso de Privacidad o deseas ejercer alguno de tus 
derechos ARCO, por favor contacta a nuestro responsable de Protección de Datos 
Personales a través de: 

 Correo electrónico: juridico@ngrenta.com 
 Teléfono: 55 5565 2379 
 Dirección: Av. Tejocotes 16 Lote A-1, Col. San Martín Obispo o Tepetlixpan, 

Cuautitlán Izcalli, Estado de México, C.P. 54763. 
 

La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en los artículos 6 y 16 incorpora el derecho de toda persona a la protección de sus datos personales, 
permitiéndoles conocer y controlar su información cuando la otorgan a las instituciones públicas y/o privadas, así como asegurarse de que se utilice de forma adecuada. 
Asimismo, se establece como derecho humano la protección de datos personales, así como el Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición de los mismos (derechos 
ARCO). Por su parte, La Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados (Ley General de Datos Personales) establece un conjunto 
de bases, principios, deberes y procedimientos para garantizar a los titulares el ejercicio de sus derechos ARCO respecto de los datos personales que se encuentren 
en posesión de los sujetos obligados 


