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POL-SYC-020 

Política de Calidad  

 

 

En Equipos Especializados en Renta NG, estamos comprometidos con la satisfacción de nuestros 
clientes y partes interesadas, ofreciendo soluciones temporales de energía eléctrica, neumática 
e hidráulica, considerando la eficiencia de nuestros procesos y el cumplimiento con los requisitos 
legales y normativos aplicables, impulsando de manera constante la mejora continua de nuestros 
procesos y Sistema de Gestión de la Calidad. 

  

 

 

Objetivo 

Aumentar de forma permanente el nivel de satisfacción del cliente.  

Garantizar la permanencia operativa de los equipos arrendados asegurando su confiabilidad en 
campo. 

Formar anualmente al personal técnico y operativo en competencias. 

Aplicar y mantener actualizada la matriz de riesgos en todos los procesos críticos. 
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